
每日客流量小时分析模型

一、模型概述

本模型专注于分析近一周内来 X 市游客人次数的变化情况，旨在通过对每日游

客数量的统计以及各日不同时段客流量变化的展示，为旅游管理部门、旅游企业

以及相关研究人员等全面把握 X 市短期内旅游市场的活跃度、波动规律以及游

客到访的时间分布特征提供直观且准确的数据支撑，助力优化旅游接待安排、制

定精细化的营销策略。

二、数据来源与整理

旅游景区票务系统：X 市各景区的票务售卖与入园记录系统存有大量关键数据，

包含游客购票时间、入园时间等信息，通过整合不同景区的数据，可以统计出各

个时段进入景区的游客人次，进而推算出不同时间点来 X 市旅游的大致游客数

量，这是了解游客到访情况的重要数据源之一，尤其对于有明确游览行为的游客

统计较为精准。

交通枢纽进出站数据：机场、火车站、汽车站等交通枢纽的票务销售系统以及进

出站闸机记录，详细记录了旅客的到达时间、出发地等信息，通过筛选出来 X 市

方向的旅客数据，并按照时间进行分类统计，能够从交通环节掌握不同时段抵达

X 市的游客规模，补充完善游客流量数据，确保涵盖通过各种交通方式来 X 市

的人群。

酒店入住登记系统：酒店作为游客在 X 市停留的重要场所，其入住登记系统记

录了住客的入住时间、预订时间等信息，通过分析这些数据，可侧面反映不同时

段来 X 市且有住宿需求的游客数量情况，与景区和交通枢纽的数据相互印证，

进一步提高数据的准确性和全面性，更完整地呈现游客的实际到访情况。

数据整理流程：首先，将从上述多渠道收集到的数据汇总到统一的数据平台。接

着，运用数据匹配算法，以游客身份信息（如身份证号码、手机号码等唯一标识）

作为关联字段，对分散在不同数据源中的同一游客数据进行整合匹配，避免重复



统计。然后，通过时间戳字段（如购票时间、进站时间、入住时间等）对数据按

照时间先后顺序进行排序整理，统一数据的时间格式（精确到小时级别），去除

异常值（例如因系统故障或数据录入错误导致的不合理时间记录、人数偏差过大

等情况），确保数据质量可靠，为后续的统计分析做好准备。

三、核心算法与分析逻辑

每日游客人次数统计：针对每一日，运用计数函数（在数据库管理系统中可使用

COUNT 函数，在数据分析软件中可使用相应的计数工具），对经过整理后属于当

日的游客记录进行统计，汇总得出当日来 X 市的游客总人次数，形成以日为单

位的游客数量时间序列数据，以此观察近一周内每日游客数量的变化趋势。

各日小时客流量变化统计（点击某一日图示后）：当点击某一日的图示时，在已

筛选出该日游客数据的基础上，依据时间字段（精确到小时）再次运用分组和计

数方法，将游客数据按照每小时进行分组，统计每个小时内的游客人次数，从而

得到当日 0:00 到 24:00 各个小时的游客流量分布情况，清晰呈现一天内不同

时段游客到访的高峰、低谷等特征。

四、模型输出与可视化

折线图展示每日游客量趋势（总体展示）：生成以日期（近一周内的各日）为横

坐标，当日游客人次数为纵坐标的折线图，用一条折线清晰展示近一周内每日来

X 市游客数量的变化趋势，不同日期对应的点通过折线连接，折线的起伏直观反

映游客数量的增减变化情况，便于快速观察整体的客流量波动趋势。

柱状图展示小时客流量变化（点击日图示后的弹窗展示）：在点击某一日图示弹

出的弹窗中，生成以小时（0:00 - 24:00）为横坐标，各小时对应的游客人次数

为纵坐标的柱状图，每个柱子代表一个小时的游客流量，柱子的高低体现该小时

内游客数量的多少，通过不同颜色区分各个柱子，增强可视化对比效果，清晰呈

现当日不同时段游客流量的分布特征以及高峰低谷时段。



交互功能实现：借助前端可视化开发技术（如 JavaScript 结合 Echarts 可视

化库），为折线图添加交互功能，当鼠标指针悬停在某一日对应的折线上的点时，

在折线图上方或旁边弹出信息框，清晰展示该日的具体日期以及当日 24:00 时

获取的最终游客数量数值；同时，为弹窗内的柱状图也添加交互功能，鼠标悬停

在某一小时对应的柱子上时，显示该小时的具体时间以及对应的游客人次数数值，

方便用户进一步了解详情。

五、模拟数据示例与可视化展示

假设近一周（以周一到周日为例）来 X 市有以下每日游客人次数及某一日（以

周三为例）各小时游客人次数的模拟数据：

日期 游客人次数（人）

周一 5000

周二 6000

周三 7000

周四 6500

周五 8000

周六 9000

周日 8500

周三各小时游客人次数模拟数据（部分示意）：

小时 游客人次数（人）

0:00 - 1:00 100

1:00 - 2:00 50

2:00 - 3:00 30

3:00 - 4:00 20



小时 游客人次数（人）

4:00 - 5:00 40

5:00 - 6:00 80

6:00 - 7:00 150

7:00 - 8:00 300

8:00 - 9:00 500

9:00 - 10:00 800

10:00 - 11:00 1000

11:00 - 12:00 1200

12:00 - 13:00 1000

13:00 - 14:00 800

14:00 - 15:00 600

15:00 - 16:00 500

16:00 - 17:00 400

17:00 - 18:00 300

18:00 - 19:00 200

19:00 - 20:00 150

20:00 - 21:00 100

21:00 - 22:00 80

22:00 - 23:00 60

23:00 - 24:00 40

对应的可视化展示如下：



（此处应插入一个简单的折线图示例，横坐标为周一到周日，纵坐标为游客人次

数，折线连接各日对应的点，鼠标悬停有相应交互效果示例图；同时插入一个周

三各小时游客人次数的柱状图示例，横坐标为 0:00 - 24:00 各小时，纵坐标为

游客人次数，柱子高低体现各小时人数差异，鼠标悬停有交互效果示例图）

六、应用场景与价值

旅游接待资源调配：X 市旅游管理部门依据模型输出的每日游客数量变化趋势以

及各日不同时段的客流量情况，能够提前合理调配旅游接待资源。例如，若预测

到某几日游客数量将大幅增加，可协调景区增加工作人员、延长开放时间，通知

酒店预留足够房间，调配更多旅游交通运力等，避免出现游客拥堵、服务不到位

等情况，提升游客的旅游体验。



旅游企业运营决策：旅游企业（如景区、酒店、餐饮企业等）通过了解每日及各

时段的游客流量情况，可制定更精准的运营策略。景区可以根据游客高峰时段，

合理安排表演活动、优化游览路线引导；酒店可提前做好不同时段的入住和退房

高峰应对准备，灵活调整房价策略；餐饮企业则能根据游客就餐时间分布，准备

充足食材、合理安排服务人员排班，提高企业运营效率和经济效益。

旅游市场研究与营销策略制定：为旅游市场研究人员提供了详实的数据基础，通

过深入分析近一周内游客流量的变化趋势以及各日时段特征背后的原因（如工作

日与周末差异、特殊节庆活动影响等），可以更好地把握 X 市旅游市场的短期

波动规律，进而制定针对性的营销策略，例如在游客低谷时段推出优惠活动吸引

游客，在高峰时段加强宣传推广，提升 X 市旅游品牌的知名度和影响力。


